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BIPAI

HISTORIAY ALCANCE

Baylor College of Medicine International Pediatric AIDS Initiative (BIPAI) del Texas Children's Hospital, es la
red mundial mas grande de atencion y tratamiento basada en instituciones académicas. Apoya programas
para nifios infectados y afectados por el VIH en el mundo. BIPAI consta de nueve organizaciones no
gubernamentales (ONG) independientes que operan 11 Centros de Excelencia que brindan atencion
ambulatoria integral para mas de 300,000 nifios y familias en todo el mundo. En los ultimos 20 afios, BIPAI
también ha desarrollado su mision mas alla del VIH para incluir programas integrales de salud disefiados
para trabajar dentro de los sistemas de salud existentes y mejorar los resultados de salud maternoinfantil.
BIPAI brinda asistencia técnica a su red para garantizar el mas alto nivel de atencion y tratamiento de
calidad, educacion y capacitacion para profesionales de la salud e investigacion operativa para mejorar la
atencion al paciente.
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ESTADISTICAS — Fundaciones:
Romania (2001)

— Millones de Ddlares Botswana (2003)
% $43 en presupuesto Lesotho (2005)
o} Profesionales en Salud Eswatini (2006)
80.000 entrenados alrededor Malawi (2006)
del mundo
_ . Uganda (2008)
@} 300.000 ! Pacientes en cuidado Tanzania (2011)
Personas en el Equipo Colombia (2014)
S99, 1500+ de trabajo Argentina (2017)
Médicos del Texas 2 — Programas:
200 Children's Hospital en Angola (2011)
operacion global

Papua Nueva Guinea (2013)

*Fundaciones son independientes y legalmente registradas como organismos no gubernamentales en cada uno de los paises.
*Fechas hacen referencia a afio de establecimiento.
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Nombre del Proyecto:

9 _
@ MISION

Proporcionar cuidados de salud materno
infantil de alta calidad e impacto, focalizado
en las mujeres y nifios, asi como también
capacitacion profesional con foco en la
prevencion de los problemas de salud mas
comunesy en la morbi-mortalidad infantil en
la region.

vision {9

Promover programas sustentables de salud
trabajando con instituciones publicas vy
privadas para dar apoyo al desarrollo de
capacidad de los profesionales de la salud
para mejorar el acceso a la salud.

UBICACION DEL PROYECTO:

Afelo, Neuguén Argentina
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CARTA

DIRECTORAEJECUTIVA

A nuestros Sponsors:

En 2017, Chevron proporciond los fondos iniciales para crear la Fundacion Baylor-Argentina, convirtiéndose
en el 16to pais de la red BIPAI, una iniciativa de salud pediatrica mundial creada por el Baylor College of
Medicine y el Texas Children’s Hospital. Después de tres afios, Baylor-Argentina se ha establecido con éxito
como Fundacién, con operaciones principalmente en la localidad de Afielo, en la Provincia de Neuquén,
Argentina, y ahora nos estamos expandiendo a otras areas, tales como Rincon de los Sauces.

Ademas de BIPAl y Chevron, Baylor-Argentina recibe contribuciones de otras instituciones privadas, entre
ellas YPF y Tecpetrol. Es gracias a su apoyo que no sélo hemos lanzado los programas sino que hemos
atendido miles de pacientes y capacitado cientos de profesionales médicos. Nos complace oir que han
decidido renovar su compromiso.

También resulta importante mencionar la cooperacion de las otras organizaciones que también trabajan
para mejorar la salud en nuestras comunidades. Entre ellas, el Ministerio de Salud de la Provincia de
Neuquén, la Subsecretaria de Salud, Zona Sanitaria V, Fundacién YPF, Centro de Salud de Afielo, Hospital
Castro Renddn, Hospital de Cutral C6, Baylor College of Medicine Colombia, la municipalidad de Afielo, el
Hospital de Afelo, y el Hospital de Rincon de los Sauces.

Durante 2019, los servicios de salud de Baylor-Argentina cubrieron tres categorias: prevencion, educacion
para la salud, y acceso a la salud. Junto al Ministerio de Salud, Baylor-Argentina atendi6 7.291 pacientes en
Afielo, San Roque, Chihuido, y Rincén de los Sauces. Entre ellos, hubo 4.211 pacientes pediatricos, 1.303
pacientes pediatricos oftalmoldgicos, 979 pacientes pediatricos de medicina general, y 798 pacientes
obstétricos y ginecologicos. Ademas, nuestro personal capacité 531 enfermeros, doctores, y promotores
de salud en capacidades médicas relacionadas con cada una de nuestras lineas de servicio, totalizando
528 horas de capacitacion. Esto es un aporte sustancial al sistema de salud local, aunque todavia haya
muchas necesidades insatisfechas en la salud materno-infantil. De hecho, Baylor-Argentina se crea para
enfrentar este desafio.

Me gustaria también agradecer nuevamente a las empresas y organizaciones que hacen posible nuestro
trabajo, asi como también al Ministerio de Salud de Neuquén, con el que hemos renovado nuestro acuerdo
para continuar con proyectos de salud conjuntos en beneficio de nuestros pacientes.

Agustina Pérez, B.A., M.B.A.
Directora Ejecutiva
Fundacion Baylor Argentina
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ARGENTINA
LR LLL I 5500 kma

44,938,712
habitantes

Oficialmente llamada
Republica Argentina,

1 es un pais soberano
de América del Sur,
ubicado en el
extremo sur y sureste
de ese
subcontinente..

Provincia de

Neuquen

Neuquen

Capital:
Buenos Aires

Argentina se divide en 24
distritos, 23 provincias mas
la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, que también
es la capital del pais y
donde se encuentra el
gobierno federal. Segun el
ultimo censo, se estima
que tiene 40 millones de
habitantes, que estan poco
dispersos y se concentran
principalmente en los
centros urbanos.

CLIMA

Su territorio redne una gran diversidad de
climas, causados por una amplitud
latitudinal que supera los 30 °, incluidas
varias zonas geoastronomicas, una
diferencia en la altitud que va de 0 a casi
7000 metros sobre el nivel del mary la
extension de la costa maritima. que alcanza
los 4725 km.

Baylor

College of
Medicine



ACERCA DEL
PROGRAMA

El Programa de Salud Materno-Infantil de Argentina proporciona servicios de salud de alta calidad y alto
impacto junto con capacitacion para los profesionales de la salud y la instalacion de capacidad.
Baylor-Argentina ha promovido programas de salud sustentables trabajando articuladamente con 13
instituciones publicas y privadas. Desde febrero de 2017, Baylor-Argentina ha ofrecido 8 programas:

DETECCION
— DE ANEMIA

. CONTROL DE CANCER
DE CUELLO DEUTERO

Cl
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g ' PRENATALES

DESARROLLO DE
— CAPACITACIONY
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CONTROL DE
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CONTROL DE VISTA
PEDIATRICO
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EMBARAZO
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PROGRAMA DE
SALUD RURAL
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PROGRAMA DE SALUD DE LA MUJER

798 mujeres embarazadas atendidas, 36 identificadas como de alto riesgo por complicaciones.

278 turnos de controles prenatales
96 tests de HPV, 21% dieron positivo y fueron derivados
142 mujeres adoptaron métodos de planificacién familiar

64 pacientes adolescentes recibieron asesoramiento respecto de la planificacién familiar.

PROGRAMA DE SALUD INFANTIL

o 4,211 pacientes pediatricos vistos

o 1,219 nifios vistos y carnet de vacunas controlados

« 1716 nifios fueron controlados por anemia

o 70% de los nifios fueron diagnosticados con anemia y se recuperaron luego del tratamiento

CONTROL DE VISTA PEDIATRICO

[ ] e . . .
1,205 nifios controlados en busca de problemas de vista en las escuelas, 98 pacientes derivados

por problemas de vista importantes
42 pares de anteojos entregados

10 nifios con problemas de vista severos mejoraron su rendimiento escolar luego del tratamiento.

CAPACITACION

e 528 horas de capacitacién y 531 profesionales de la salud capacitados
* 24 nuevos protocolos de servicio implementados

INICIACTIVA DE MEDICINA RURAL Y MEDICINA GENERAL

* 979 pacientes de medicina general vistos en el centro de salud y el hospital

219 pacientes vistos en areas rurales de Afielo, San Roque, y Chihuido
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RESUMEN

El Programa Materno Infantil cubrira el area de Afielo, Neuguén, que incluye un Centro de Salud (la Meseta),
un hospital, dos puestos sanitarios (San Roque y Chihuido). Baylor-Argentina ofrece servicios de medicina
general en el area rural, pediatria con dos pediatras y servicios de obstetricia con una obstetra. Los
agentes sanitarios y los promotores de salud de Baylor-Argentina también participan de actividades con la
comunidad, en escuelas y hogares.

Antes de iniciar el Programa Materno Infantil en Afielo, existia solo un Centro de Salud que atendia pacientes
con turno, ademas de ofrecer servicios de guardia y odontoldgicos. No se ofrecian servicios pediatricos ni
obstétricos. Los médicos generales no tenian formacion especifica en este sentido. Ademas, no se ofrecia
servicios de internacion ni de diagndstico complementario por lo que se debian derivar todos los pacientes
que presentaran patologias que excedian la complejidad ofrecida o pacientes que requerfan internacion. En
general, las normativas y guias de atencion no eran aplicadas.

Solo los promotores de salud, y no los médicos visitaban las areas rurales. Los controles de nifio sano y los
controles prenatales no seguian los lineamientos provinciales, y no habia proceso sistematico implementado
para la prevencion y deteccion de cancer de cuello de Utero.

A través de Baylor-Argentina y de nuestros sponsors, hemos contratado un obstetra, dos pediatras y un
doctor generalista en el area, entre otros. Se realizaron estudios al inicio del Programa para determinar el
area sanitaria abarcada y se realizé el diagndstico preliminar. Basandose en los problemas detectados, se
delinearon los elementos esenciales para desarrollar el programa.

El estudio mencionado ayud¢ a identificar las soluciones y elaborar diferentes lineas de accion para abordar
la brecha detectada en la oferta y la demanda de servicios de salud. En el corto plazo, se sugirio trabajar en
dos lineas de accion:

Fortalecer los servicios primarios respecto de la salud materno infantil
Implementar estrategias de prevencion para evitar las enfermedades mas comunes en mujeres y nifios.

Segun el estudio inicial, se identificaron los siguientes 5 puntos como prioritarios en el fortalecimiento de los
servicios de salud en Afielo, integrados dentro del los Servicios de Salud Provinciales:

1. Servicios de salud para pacientes pediatricos

2. Servicios meédicos para pacientes obstétricos o ginecolégicos

3. Incremento de la capacidad de los profesionales dentro del sistema de salud
4. Apoyo a los centros de salud publicos

5. Seguimiento y evaluacion continua de los programas y las actividades
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Los indicadores clave incluyen:

- Cantidad de pacientes pediatricos evaluados por el pediatra.

» Cantidad de mujeres embarazadas evaluadas por el obstetra/ ginecdlogo.
- Cantidad de nifios y mujeres embarazadas de riesgo identificadas.

* Cantidad de profesionales de la salud capacitados

- Controles pre-natales adecuados en mujeres embarazadas.

» Cantidad de controles en nifios aplicando el Programa Nacional de Control de Nifio Sano

Desde ese momento, los servicios ofrecidos por el sistema publico de salud en el area del programa se han
modificado. Luego de la apertura del hospital en octubre de 2018, el sistema de salud ha proporcionado
personal para cubrir servicios de internacion, laboratorio, imagenes, y la farmacia del hospital. El personal de
Baylor-Argentina se ha adaptado satisfactoriamente a esta realidad, manteniendo su estructura de trabajo
y proporcionando servicios que exceden el nivel de complejidad 3 del hospital de Afielo, ya que se ofrecen
servicios de calidad a mujeres y nifios.

AREAS DE TRABAJO

Baylor-Argentina trabaja en tres categorias principales:

1. Prevencion
2. Educacion para la salud
3. Acceso

El trabajo de Baylor-Argentina recibe apoyo y se implementa en conjunto con el Ministerio de Salud en
Afielo, San Roque, y Chihuido, y algunos de los programas, como el Programa de Agudeza Visual, alcanzan
Sauzal Bonito y Rincén de los Sauces que pertenecen a la misma zona sanitaria y sus problematicas resultan
similares en algunos aspectos. Para todos los programas de Baylor-Argentina resulta esencial el compromiso
para proporcionar los servicios necesarios, la construccion de capacidad para los profesionales de la salud
locales y el desarrollo de asociaciones duraderas con los interesados.
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PRINCIPALES

PROGRAMA 1:

Sibien la Provincia cuenta con un programa de administracion gratuita de sulfato ferroso a todos los nifios bajo
control de salud, la eficiencia y adherencia al tratamiento no habian sido evaluadas. Al comenzar el programa
, N0 se conocia el numero de nifios con anemia ferropenica en Afielo, pero se sospechaba que era mayor a
la media nacional del 35%, se pudo confirmar la sospecha obteniendose un 39, 5% de pacientes con anemia
diagnosticada a traves del programa.

Segun la Encuesta Nacional de Nutricion y Salud 2005 en Argentina, 16% de los nifios menores a 5 afios de
edad presentan cuadros de anemia, al igual que el 20% de las mujeres en edad reproductiva mostraban
signos de anemia. Esta prevalencia varia en diferentes regiones, con valores considerablemente mas altos en
condiciones socio-economicas mas pobres.

Durante 2019, 116 nifios de entre 0 a 4 afios fueron evaluados en Afielo. Todos los nifios en los que se detectd
anemia comenzaron el tratamiento con sulfato ferroso y seguimiento pediatrico. Se evidencia la recuperacion
luego del tercer mes de tratamiento.

* NUmero de muestras de Hemocue HB 201 tomadas en nifios en Afielo: 116
» Porcentaje de pacientes en los que se detectd anemia: 39,6%

» Porcentaje de nifios bajo tratamiento con sulfato ferroso: 100%

» Porcentaje de pacientes recuperados luego de 3 meses de tratamiento: 70%

Resulta necesario profundizar el estudio de aquellos nifios que no se recuperaron, aln con el tratamiento con
sulfato ferroso. Ademas de buscar la adherencia al tratamiento, la evaluacion puede ayudar a orientar futuras
politicas publicas en la region.

Los resultados 2019 superaron ampliamente los resultados 2018. En 2018 mas del 66% de los pacientes no
se habian recuperado de su anemia, mientras que en el 2019 el 70% si lo hicieron debido a la implementacion
del Programa.
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PROGRAMA 2:

El cancer de cuello de Utero es la segunda causa de muerte de cancer en mujeres entre 35y 64 a nivel
mundial. En Argentina, unos 5.000 nuevos casos se diagnostican al afio, y 1.800 mujeres mueren a causa de
esta enfermedad.

Antes de la intervencion de Baylor-Argenting, la toma de muestra para HPV que forma parte de un programa
provincial de prevencion de cancer de cuello de Utero se realizaba muy escasamente por falta de conciencia
y de personal. Ahora la Lic. en obstetricia y la promotora de salud de Baylor-Argentina trabajan en conjunto
con las promotoras de salud del hospital para realizar la auto-toma de las muestras en los domicilios de las
mujeres. Este método les permite a las mujeres realizarse una auto-toma de células de la vagina con un cepillo,
control que puede hacerse en casa sorteando asf las barreras limitantes, tales como disponibilidad de turnos,
organizacion familiar, distancia al centro de salud, pudor o timidez, y falta de informacion. Incluye mujeres de
entre 30y 64 afios de edad, y sélo se excluyen a las mujeres embarazadas.

El test llega desde el laboratorio del Hospital de Afielo al Departamento de Patologia del Hospital Castro
Rendon. Los resultados los entrega el obstetra del hospital de Afielo. Los kits con los tests los provee el
Ministerio de Salud de Nacién (Argentina). Si fueran positivos, seran derivados al ginecélogo de la ciudad de
Cutral C6 o de Neuqguén.

* NUmero de tomas dirigidas de HPV:

* NUumero de auto-tomas de HPV:

* NUmero total de auto-tomas dirigidas de HPV:
- Porcentaje de HPV positivo:

* NUmero de hogares visitados con los kits de auto-toma para HPV:

La promotora de salud de Baylor-Argentina se encargd del seguimiento con re-captacion de aquellas pacientes
con test positivos que no se realizaron PAP (68%). La continuidad del programa permitird completar el circuito
de aquellas mujeres que aun no se realizaron el PAP, incorporar nuevas mujeres y complementar la deteccion
de otras enfermedades de transmision sexual.
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PROGRAMA 3:

En el pasado, no se realizaban los controles de nifios sanos de acuerdo con las gufas provinciales. Tales
controles, en particular para los menores de 1 afio, resultan escasos para una zona en la cual la accesibilidad
a centros con mayor complejidad, donde si hay pediatras, es limitada.

Cronograma de periodicidad: es un cronograma de controles y evaluaciones recomendadas para cada visita
de nifilo sano desde su nacimiento hasta los 14 afios de edad.

* Prevencion: El nifio obtiene vacunas del calendario para evitar enfermedades

* Seguimiento del crecimiento y el desarrollo: evaluar el crecimiento del nifio segun las escalas
correspondientes, su conducta social y condiciones de aprendizaje.

» Preocupaciones emergentes: seguimiento del desarrollo, conducta, habitos de suefio y de alimentacion.

El pediatra realiza controles en nifios sanos en el Hospital y C. de Salud Meseta a 1.219 nifios.
- NUmero de carnet de vacunas controlados: 1,219

+ Infecciones Respiratorias altas diagnosticadas (CVAS-faringitis- laringitis-rinitis infecciosa, sinusitis): 189
- Patologfa pulmonar obstructiva diagnosticadas/ tratadas (Asma, Bronquiolitis, Sindrome obstructivo
bronquial recurrente): 81

- NUmero de pacientes con sobrepeso/ obesos: 251
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PROGRAMA 4.

La importancia de los controles de los problemas de la vista durante la nifiez se basa en el reconocimiento
de que entre el 15% y el 20% de los nifios en edad pre-escolar tendran dificultades que, de no ser tratadas,
podrian interferir con el adecuado desarrollo de la agudeza visual y el desarrollo intelectual. Los controles de
vista también permiten la deteccion temprana de sintomas de reduccion de la vision o mas graves (ver informe
de la OMS respecto de las patologias oftalmoldgicas en el mundo).

No existen estrategias apropiadas en accesibilidad, oportunidad y efectividad para detectar y tratar los proble-
mas oftalmoldgicos en los nifios y nifias en edad escolar y preescolar en Afielo y area de influencia, como tam-
poco en Rincon de los Sauces. El programa desarrollado en Afielo y recientemente iniciado en Rincon busca
reforzar estrategias de prevencion y deteccion temprana de problemas visuales como la miopia, la retinopatia
0 las cataratas, siguiendo las recomendaciones actuales de la OMS.

- NUmero de pacientes controlados: 1205

NUmero de pacientes con patologfas detectadas: 98
- NUmero de pares de anteojos entregados; 42
*NUmero de consultas con padres: 42

+ Cantidad de nifios que mejoraron su rendimiento escolar y aprendizaje con el uso de lentes: 10
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PROGRAMA 5:

Los cuidados pre-natales no se hacian de manera periddica antes
de que Baylor-Argentina comenzara el programa. La presencia
de una licenciada en obstetricia ha tenido un gran impacto en
la calidad de los cuidados de la salud sexual y reproductiva
responsable para mujeres en una zona en la cual la accesibilidad
a centros con mayor complejidad continla siendo limitada. Las
actividades incluyen pautas de nutricion, control de presion,
cursos pre-parto, y control de diabetes para reducir los riesgos
de complicaciones en el embarazo para la madre y el nifio.

NUmero de pacientes identificados como de alto riesgo: 36
»NUmero de consultas de planificacion familiar: 142

NUmero de pacientes obstétricos y ginecoldgicos vistos: 798
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PROGRAMA 6:

El embarazo no deseado en la adolescencia precipita la interrupcion de la escolaridad: 30% de las mujeres
entre 15y 29 afios de edad que dejaron el colegio lo hicieron por embarazo durante su adolescencia. Ademas,
las madres adolescentes suelen quedar fuera del mercado laboral. Son multiples los factores que afectan el
embarazo adolescente, uno de los cuales es la falta de educacion sexual integral.

Entre junio de 2017 y junio de 2018, hubo 17 embarazos adolescentes sobre un total de 64 embarazadas
(27%) en Afielo. Entre junio 2018 y junio 2019, de 90 embarazadas, 18 fueron adolescentes (un 20%) Es dedir,
porcentualmente se ha reducido debido a la disponibilidad de anticonceptivos e informacion. Los implantes
sub-dérmicos, método anticonceptivo de duracion prolongada, 3 afios, se ofrece de manera gratuita a las
mujeres en Argentina de entre 13 y 24 afios que no tiene cobertura de salud. Este método es elegido por la
poblacion por su alta efectividad.

- NUmero de pacientes adolescentes que asistié a consultas de planificacion familiar: 64
» Cantidad de personas en lista de espera para colocacion de implantes: 26

» Colocacién de Implante Sub-dérmico: 15

+ % de Colacion de implantes sobre lista de espera: 58%

- NUmero de embarazos en adolescentes menores de 19 afios: 23
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PROGRAMA 7

En un trabajo conjunto con el cuerpo de enfermeros del Hospital de Afielo, este programa intenta implemen-
tar procesos de mejora continua a través del desarrollo de sesiones de capacitacion y nuevos protocolos. Este
cuerpo de enfermeros acuerdan los temas a desarrollar para las sesiones de capacitacion mensuales, y la ca-
pacitacion se desarrolla en base a la necesidad del personal segun las siguientes pautas locales y nacionales.

Se evalla el conocimiento base a traves de un test previo, y luego de las sesiones de capacitacion se adminis-
tra un post-test para medir los conocimientos adquiridos.

NUmero de enfermeros asistentes: 30
NUmero de protocolos implementados: 24
- Total de horas de capacitacion: 528

- Total de personas capacitadas: 531

PROGRAMA &:

El Programa de Salud Rural es una estrategia que permite acercar los servicios basicos de salud a cada una
de las familias que viven en comunidades distantes y con dificil acceso a los centros de salud. El objetivo del
programa es mejorar las condiciones de salud de la poblacion ofreciendo cobertura universal a través de
actividades de promocion y prevencion. Las visitas a los hogares y los servicios médicos se ofrecen una vez
al mes en los puestos sanitarios. Los Programas se implementan en conjunto con el sistema publico de salud
que facilita los enfermeros y agentes de salud.

Este programa incluye las poblaciones rurales de Aguada San Roque y Los Chihuidos, ubicadas a 65 kmy 100
km respectivamente del Hospital de Afielo. Las dos comunidades albergan 600 personas.

NUmero de pacientes visitados por el médico generalista en San Roque y Chihuido: 219
- NUmero de pacientes bajo seguimiento: 93
- NUmero de hogares rurales visitados: 50

NUmero de encuestas realizadas para detectar necesidades insatisfechas: 29
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DESTACADOS 2019

PR i Renovacion del programa materno infantil:

Chevron, YPF y Tecpetrol

oo 40228
o _ En julio 2019 se celebro en Afielo la renovacion del acuerdo del

programa materno infantil que lleva adelante Baylor- Argentina
en esa localidad neuquina. El programa continuara y sera
! y fortalecido a través de aportes que realicen sponsors tales
A } como Chevron, YPF, Fundacion YPF y Tecpetrol, en linea con las
estrategias delineadas por el Ministerio de Salud de la Provincia
de Neuguén, la Municipalidad de Afielo y su Hospital.

El Ministerio de Salud, a través del Municipio y Hospital de Afielo entregaron diversas placas de agradecimiento
a Chevron, YPF, Tecpetrol, Fundacion Baylor Argentina y BIPAI por su compromiso con la comunidad. También
se entregaron certificados a enfermeros, agentes sanitarios y médicos del hospital de Afielo que formaron
parte de los entrenamientos dictados por profesionales de la Fundacion Baylor Argentina.

Chevron renovo su acuerdo por 3 afios mas, e YPF y Tecpetrol también renovaron su acuerdo por 1 afilo mas
con Baylor-Argentina.

Programas Sustentables
(Articulacion Publico Privada)

Sin duda las intervenciones mas exitosas han sido
haber podido implementar Programas de Salud vy
Educacion Sustentable que se financian por medio de
empresas privadas (Chevron, YPF, Tecpetrol), y por el
Estado.

Todos los Programas de la Fundacion se articulan con
organismos publicos y privados segln corresponda
para no duplicar gastos y trabajar con un mismo
objetivo. Tanto los recursos humanos como los
recursos materiales se acuerdan entre las partes para
no duplicarlos y optimizar costos. La consolidacion
de alianzas estratégicas entre el sector publico y el
privado permiten potenciar iniciativas y mejorar los
servicios que se ofrecen a la comunidad.
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Gracias a esta articulacion lograda entre el sistema publico de salud y Baylor-Argentina se ha logrado brindar
a la comunidad:

4,211 Controles pediatricos

1,205 Controles pediatricos oftalmoldgicos

98 controles pediatricos oftalmoldgicos realizados por el especialista

798 consultas obstétricas-ginecologicas

979 Consultas con el médico generalista

7,291 Consultas totales

531 Capacitaciones en sesiones para dejar capacidad instalada

La Fundacion en articulacion con entidades publicas y privadas aporta recursos para los ocho programas,
incluso colaboran con Recursos Humanos, aportes para los Centros de Salud, insumos médicos y transporte.

Expansion del Programa de
Salud Ocular a Rincon de los Sauces

Conelapoyo de Tecpetrol, la Fundacion esta expandiendo el Programa de Salud Ocular que se haimplementado
con éxito en escuelas primarias en Afielo y podra expandirse a mas escuelas en zonas aledafias. Se comenzo
a trabajar con la escuela 363 de Rincdn de los Sauces, con el Hospital de Rincon 'y el Ministerio de Salud en el
mes de Octubre de 2019.
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. Ene- | Abr- | Jul- Oct- | Total
PARTE 1 N° Indi r . %
dicado Mar | Jun Sep Dic 2019 ’
Total pacientes vistos
1 | Total de pacientes pediatricos vistos 702 817 1059 1633 4211 58%
5 Total de paoentes. de medicina 167 933 296 783 979 13%
general vistos
1-Excelenci Total ' ftalmologi
xce epoa 3 otal de paoenltes oftalmoldgicos 266 a4 298 565 1303 | 1%
Operativa vistos
4 Total dg pacu?n.tes opstetr|cos/ 19 507 590 780 298 1%
ginecoldgicos vistos
5 | NUmero de pacientes por primeravez | 374 613 480 813 2280 | 31%
- 6 NUmero de orgamzacpnes socias con 3 3 3 3 1
2-Asociaciones y aportes de dinero
sustentabilidad y izaci i
7 NuUmero de orgamzaooneg socias con 4 4 4 4 16
aportes en especie
. Ene- | Abr- | Jul- Oct- | Total
PARTE 2 N° Indi r . 9
dicado Mar Jun Sep Dic 2019 "
Total Programas
P Detecqon de 3 Numero de muestras de 43 0 58 45 116 39
anemia hemocue HB 201 tomadas
P 2:Examen de ,
cancer de cuello 9 Numero de autotomas de HPY 0 24 40 32 96 3%
, Tests
de Utero
P 3 | . .
3:Controlde 1| Ndmero de nifios controlados | 414 | 233 | 267 | 305 | 1219 | 33%
nifio sano
P 4: Control de vista | ) |\ 4 aro de controles realizados | 266 | 238 | 225 | 555 | 1205 | 329
pediatricos
P5: | pre- | NU I - |
5 antro Prg nata 15 | Numero de .contro/e.s pre-natales 0 59 13 106 778 2%
y ginecoldgico y ginecoldgicos
P 6 Prevencion NuUmero de embarazos
de embarazo 13 0 23 24 17 64 2%
detectados
adolescente
P 7: Capacitacion de
profesionales dela | 14 | NUmero de personas capacitadas | 151 111 156 113 531 14%
salud
he Programa de 15 NUmero de pacientes vistos 60 62 50 47 219 6%
medicina rural
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TOTAL CONSULTAS MEDICAS POR TRIMESTRE 2019

Total de pacientes obstetricos y ginecoldgicos vistos [i] Total oftalmoldgicos vistos ] Total de pacientes de medicina general vistos || Total de pacientes pediatricos vistos
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Personall
capacitado:

Ene-Mar  Abr-Jun  Jul-Sep Oct-Dic o rar

2019 2019 2019 2019

% Enfermeros 8 —— 45 —— 80 — 54 — 264
&\ Doctores 9 —/8— 4 —— 6 11 30
Promotores de salud 9 — 14 — 18 — 15 — 56
) Personal adm, psicélogo,
MC trabajador social 0 0 3 ! 4
@ Capacitacion individual 48 —— 48 —— 48 —— 33 —— 177
.98@. Total de personal
&%) capacitado 151 —— 111 —— 156 113 531

TOTAL HORAS 133 — 147 — 144 —— 104 —— 528

Listado de temas de las sesiones de capacitacion:

* Aparato Respiratorio + EPOC (Manejo de exacerbaciones)
* Hipertension en el embarazo + Fibrilacién Auricular “Manejo”
* Intubacion Endotraqueal + HPV Cancer de cuello de Utero
* Hipertension Arterial * Asma
+ Diabetes + Enfermedad de transmision sexual
+ Bronquiolitis * ACV
* Importancia del control obstétrico « Dosificacion
* Quemaduras + Atencién adulto mayor
* Intoxication por mondéxido de carbono » Sindrome Coronario Agudo
+ Monitoreo fetal » Crisis Convulsivas

+ EPOC (Enfermedad pulmonar obstructiva cronica)

)
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A continuacion se mencionan algunos ejemplos de lecciones aprendidas en Afielo:

Es posible que la modalidad de trabajo brindada por Baylor- Argentina hacia sus
profesionales en cuanto a carga horaria y distribucion de las tareas contribuyan a la incorporacion de
personal calificado como médicos mas que otros aspectos (financieros, por ejemplo)

Los éxitos del programa asistencial en cuanto a coberturay acceso se relacionan en gran parte con
el foco en el primer nivel de atencion, en centros de salud y en la comunidad (escuelas, natatorios, lugares
de trabajo)

Las capacidades especificas de algunos profesionales de Baylor-Argentina
podrian aumentar en un futuro la capacidad de resolucion local de algunos problemas de salud/enfermedad
de la poblacién a cargo: cardiologia infantil, neumonologia, ecografias son algunos ejemplos.

La integracion con los programas del Ministerio de Salud asi como las
conversaciones constantes con las autoridades contribuye a la aceptabilidad del trabajo de Baylor-Argentina.

La modalidad de capacitacion en servicio sumada a la capacitacion por grupos de interés
contribuyen a la aceptabilidad, integracion y prestigio de Baylor-Argentina.

No esta desarrollada al momento la telemedicina, herramienta que podria contribuir en un
futuro a aumentar la capacidad de resolucion de algunos problemas y facilitaria el seguimiento a distancia
de casos complejos.

Hay que continuar construyendo aceptabilidad en el Hospital por parte
de los Recursos Humanos del Hospital generando reuniones trimestrales y comunicando las acciones que
hace Baylor-Argentina dentro de los Hospitales y las acciones extra muro.

., se hace dificil para la Comunidad el Rol de Baylor-Argentina ya que en todos los Hospitales
de Neuguén la modalidad es solo con empleados y recursos publicos a diferencia del Hospital de Afielo que
es en forma articulada publico-Privado. Es necesario reforzar externamente la comunicacion por parte de
Baylor-Argentina con redes sociales para comunicar externamente las actividades que se realizan.
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Sofia,

Sofia es la directora de la escuela nimero 363
de Rincdn de los Sauces. Desde hace dos afios,
junto a la vicedirectora Marta, buscan realizar
articulaciones con el hospital local en casos
puntuales. Particularmente, aambasles preocupaba
la situacion de varios alumnos en relacion a la
agudeza visual.

“En una oportunidad, junto al hospital logramos
trasladar a cinco nifios hasta Cutral C6 para que
puedan ser vistos por un oftalmoélogo. Fue muy
dificil, tuvimos que llevar soélo a los nifios porque
no podiamos trasladar también a las familias. En
Rincon no tenemos oftalmologo”, contd. Hasta
hemos hecho rifas para poder comprar anteojos a
los alumnos que lo necesitan.”

Al poco tiempo, el director del hospital de Rincon
y representantes de la Fundacién Baylor Argentina
visitaron la escuela para ofrecer realizar alli el
programa de Salud Visual. “No lo podiamos creer.

Yo soy de pedirle al universo y fue muy loco porque de repente aparecieron estas personas y nos ofrecieron
esto. Rapidamente Martita (vicedirectora) armo toda la logistica y fue todo impecable”, relatd Sofia.

El Programa de Salud Ocular intenta identificar los nifios en edad escolar con problemas de vision y condiciones
mas severas no diagnosticadas. Sin ese diagndstico esencial, los niflos pueden ver mermadas sus oportunidades
educativas y de desarrollo. Aquellos nifios a los que se detecta un déficit visual son derivados al especialista. Y
a los que no tengan cobertura se les entregan los anteojos por medio del programa sin costo alguno.

Antes de que el Programa se iniciara, los chicos con problemas visuales iban a escuelas especiales, pero ahora
los tienen en la escuela con sus pares. “No sabiamos que un nifio al que se le detecta algin problema visual
antes de los 10 afios tiene posibilidades de mejorar su vision. Pasada esa edad, ya es tarde. Trabajar con Baylor-
Argentina es muy positivo realmente. Nos permite poder anticiparnos y brindarle una opcion a una poblacion
altamente vulnerable. Una alternativa que hoy no tienen porque no hay oftalmdlogo y pagar los anteojos se
hace imposible para la mayoria”, explico.

También destacd no soélo laimportancia de la deteccion sino también de los controles periddicos y sistematicos.
“Es fundamental. Una criatura que no ve, comienza a generar otros problemas y a manifestar malas conductas.
Las escuelas publicas tenemos que trabajar en conjunto con otros actores para brindarle oportunidad a los
que menos tienen. Es articular para que la sociedad sea un poco mejor”, dijo.”
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Rubén Bautista,

Rubén Bautista es actualmente jefe de médicos del hospital de Afielo y fue, durante mucho tiempo, director
del centro de salud de la localidad. Jujefio de origen, llegd la zona en 1996 cuando Vaca Muerta no asomaba
siquiera en el horizonte. Hoy, ante la explosion demografica de la ciudad, destaca el rol de Baylor Argentina
para afrontar la creciente demanda.

“Estamos trabajando muy bien dentro de esta articulacion publico privada y eso permite que estemos aten-
diendo mejor a la gente, que es el objetivo central,” dijo.

En este sentido, destacd no solo el aporte de Baylor
sino lo que significa en materia de estructura edilicia
la inauguracion del hospital. “La apertura del nuevo
espacio generd que nuestra gente y la de Baylor esté
muy comoda”, dijo. Y enfatizd: “Estamos trabajando
bien, se mejoro mucho. Yo creo que la Fundacion vino a
sumar muchas cosas paraAfielo, tengo que reconocerlo.
Antes estabamos solos, en un hospital de complejidad
1, sin médico clinico, ni pediatra, ni obstetra”.

Desde la apertura del hospital, Bautista describid y
aseguro gue hoy se atiende el doble de pacientes en
la guardia. “Por ser Vaca Muertay por ser Afielo, todos

los dias recibimos gente nueva que busca trabajo y eso también genera que cada vez mas gente concurra al
hospital. Estamos atendiendo a mucha gente y ya estamos superando las 60 consultas diarias, sin contar las
atenciones de consultorio”, detall®.

Finalmente, considerd que las capacitaciones que brindan los profesionales de Baylor para el personal del
hospital son “muy importantes” y “tienen un efecto multiplicador hacia adentro”. “Nuestros colegas y los
enfermeros valoramos mucho los cursos. Y creo que no estamos valorando tanto la ventaja que significa
capacitarse aca, en el hospital y no tener que ir a Neuquén. Eso implicaria un gasto extra para nosotros sin
contar la pérdida de tiempo y el tema laboral. Aca, en el propio hospital, a veces estas cubriendo un sectory
podes hacerte una escapada a participar de la capacitacion. Nos viene muy bien.”
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Agudeza visual:

Herminda tiene 69 afios y es una conocida vecina de Afielo. Llegd junto a su marido hace 25 afios para trabajar
en las chacrasy en esta localidad tuvo 12 hijos. Hoy tiene a su cargo la responsabilidad de criar a su nieto Alan,
que tiene 11 afios y quien desde los seis meses esta bajo el cuidado de su abuela.

“Alan es un nene muy tranquilo, bueno y muy compafiero. Es mi compafiero porque mi esposo fallecié hace
seis afos”, asegurd Herminda. También cuenta que, desde hace un tiempo, el nifio comenzo a decirle que no
vela bien pero ella no le creyd porque pensd que hacia la misma broma que supieron hacer sus hijos cuando
eran pequefos. "Yo no le crefa porque los chicos son asi, viste? Hacen fantasias muchas veces”, describio.
Herminda contd que tampoco evaluaba hacer un control con un oftalmdélogo porque queda todo “a trasmano”
y les resulta muy dificil trasladarse. “Aca no hay oculistas, no vienen. Y tenemos que ir a otro lugar y yo tengo
obra social pero no le cubre nada”, explico.

En ese contexto, Alan fue uno de los nifios que participaron del programa de Salud Ocular que Baylor-Argenti-
na realiza en Afielo. Alli, fue evaluado en el control de agudeza visual que realizan los pediatras de la Fundacion
y le detectaron inconvenientes en la vision.

Fue asi que se le recetaron los anteojos y el diagnostico incluyo el uso permanente. Al poco tiempo, recibio los
lentes gracias al programa de Salud Ocular. “En el colegio mejoré mucho con los lentes. También su calidad de
vida”, cuenta Herminda.
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